
ABSTRAK 

Situmorang, Rotua Anastasya. 2024. Tuturan Kebencian pada Kolom Komentar 

Instagram Marshella Aprilia Periode Agustus - September 2023: Kajian Pragmatik 

Siber. Skripsi. Yogyakarta: PBSI, FKIP, USD. 

Penelitian ini berisi tentang tuturan kebencian pada kolom komentar Instagram 

@marshellaprilia tahun 2023. Tujuan penelitian ini ada dua, yaitu (1) mendeskripsikan 

penanda tuturan kebencian pada kolom komentar Instagram Marshella Aprilia periode 

Agustus-September 2023, dan (2) mendeskripsikan makna tuturan kebencian pada 

kolom komentar Instagram Marshella Aprilia periode Agustus-September 2023. 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif kualitatif. Sumber data 

dalam penelitian ini adalah sumber data substansional yaitu kolom komentar akun 

Instagram Marshella Aprilia periode Agustus-September. Teknik yang digunakan 

dalam pengumpulan data adalah teknik sadap, simak bebas libat cakap, dan teknik 

catat. Peneliti mencari dan mengidentifikasi, mencatat data, mengklasifikasikan data 

dan menghubungkannya dengan konteks serta menganalisis data berdasarkan teori 

pragmatik siber. 

Dalam penelitian ini, peneliti menemukan sebanyak sembilan puluh delapan 

(98) data yang termasuk tuturan kebencian dan dikelompokkan berdasarkan penanda 

dan maknanya. Peneliti menemukan 5 penanda tuturan kebencian, yaitu (1) kemarahan 

sebelas data, (2) umpatan delapan data, (3) sindiran enam puluh data, (4) makian empat 

belas data, dan (5) fitnah lima data. Peneliti juga menemukan 5 makna tuturan 

kebencian yaitu (1) penghinaan tujuh puluh data, (2) pencemaran nama baik delapan 

data, (3) perbuatan tidak menyenangkan lima belas data, (4) memprovokasi atau 

menghasut empat data, dan (5) menyebarkan berita bohong atau hoaks satu data. 

 

Kata kunci: pragmatik siber, konteks virtual, tuturan kebencian, penanda tuturan 

kebencian, makna tuturan kebencian.  
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ABSTRACT 

Situmorang, Rotua Anastasya. 2024. Hate Speech in Marshella Aprilia's Instagram 

Comment Column for the Period August - September 2023: Cyber Pragmatics Study. 

Thesis. Yogyakarta: PBSI, FKIP, USD. 

This research contains hate speech in the Instagram comment column 

@marshellaprilia in 2023. There are two aims of this research, namely (1) to describe 

the markers of hate speech in Marshella Aprilia's Instagram comment column for the 

period August-September 2023, and (2) to describe the meaning of hate speech in 

Marshella Aprilia's Instagram comments column for the period August-September 

2023. 

This research uses a qualitative descriptive research type. The data source in 

this research is a substantial data source, namely the comments column on Marshella 

Aprilia's Instagram account for the period August-September. The techniques used in 

data collection were tapping techniques, free-involved listening, and note-taking 

techniques. Researchers search for and identify, record data, classify data and relate 

it to context and analyze data based on cyber pragmatic theory. 

In this study, researchers found ninety-eight (98) pieces of data that included 

hate speech and were grouped based on markers and meaning. Researchers found 5 

markers of hate speech, namely (1) anger eleven data, (2) cursing eight data, (3) satire 

sixty data, (4) cursing fourteen data, and (5) slander five data. Researchers also found 

5 meanings of hate speech, namely (1) insult seventy data, (2) defamation eight data, 

(3) unpleasant acts fifteen data, (4) provoking or inciting four data, and ( 5) spreading 

fake news or hoaxes based on data. 

 

Keywords: cyber pragmatics, virtual context, hate speech, markers of hate speech, 

meaning of hate speech. 
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